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Les interventions digitales : 

Dans ce projet, on a comparé
l’efficacité des différentes
technologies et des niveaux de
support dans les interventions
digitales en santé mentale.
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De façon globale,

L’utilisation des technologies pourrait
permettre d’améliorer l’accès aux
interventions en santé mentale. 

Les différentes technologies n’ont pas toutes
démontré la même efficacité :

Les interventions à l’aide de messages
électroniques sont considérées comme les plus
efficaces. Elles ont un effet positif sur l’anxiété et la
dépression.
Les interventions utilisant des sites Web, la télésanté
/ télémédecine et les logiciels ont un effet positif sur
l’anxiété et la dépression.
Les interventions basées sur les dispositifs
connectés et l’utilisation de DVD n’ont pas démontré
d’effet sur l’anxiété et la dépression.

Les types de support non plus ne sont pas tous
équivalents en termes d’efficacité :

Les interventions digitales partiellement supportées
par un professionnel de la santé ont eu plus d’effets
bénéfiques que les interventions autoadministrées
(sans le support d’un professionnel) pour l’anxiété et
la dépression.
Les interventions digitales entièrement guidées par
un professionnel de la santé ont eu des effets
bénéfiques pour l’anxiété, mais n’ont pas démontré
d’effet pour la dépression. Toutefois, il y a trop peu
d’études à ce sujet pour statuer sur l’efficacité réelle
de ce type de support.

D’autres études sont nécessaires pour
évaluer l’effet des technologies plus
récentes, comme les applications
mobiles et la réalité virtuelle.

À retenir!

les interventions digitales sont efficaces pour
les personnes qui présentent une combinaison
de conditions physiques et mentales, ainsi que
pour les personnes présentant plusieurs
problématiques de santé mentale
concomitantes.

Les interventions combinant l’utilisation de la
technologie et l’assistance d’un professionnel
de la santé ont le plus grand effet 
sur les symptômes d’anxiété 
et de dépression.

une solution pour augmenter
l’accès aux services en
santé mentale?

Il est important de considérer que
l’utilisation des technologies en soi peut
représenter une barrière pour certaines
populations qui n’y ont pas accès ou qui ne
les maîtrisent pas.
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